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Beraterqualifizierung im Themenfeld .Wertschopfungskettenanalyse”

A) Thematische Einfiihrung in das Thema Wertschopfungsketten
1. In Abbildung 1 wird die vereinfachte Grundstruktur einer Wertschopfungskette mit der
zwischenbetrieblichen Logistik dargestellt.

Als .Wertschopfungskette™ wird hier ein Wertschépfungsprozess beschrieben, der sich
von der Rohstoffegewinnung uber die Produktion und den Handel bis hin zur Entsorgung
auf mehrere Unternehmen verteilt. Die einzelnen Wertschopfungsschritte in den
verschiedenen Unternehmen sind Uber auf3erbetriebliche Logistikprozesse miteinander
verbunden.

In der hier dargestellten Modellsicht wird u.a. vernachlassigt, dass in der Praxis
komplexe Wertschopfungsstrukturen auch innerhalb eines Unternehmens existieren
(Stichwort: Fertigungstiefe].

Rohstoff- Herstellung
gewinnung Produktion

Abbildung 1 Grundstruktur einer Wertschépfungskette

2. Erweiterung der Wertschopfungsketten-Grundstruktur hin zum Wertschopfungsnetz
In der Praxis ist eine Eindimensionalitat des Wertschopfungsprozesses, wie in der
.Grundstruktur einer Wertschépfungskette” dargestellt, nur selten zu finden; hier
sind i.d.R. Wertschépfungsnetze zu finden (Stichwort: prarallele bzw. verschachtelte
Wertschopfung).

Ein Wertschopfungsnetz wird aus mindestens zwei verbundenen .separaten”
Wertschopfungsketten bzw. -netzen gebildet; Wertschdpfungsnetze sind anders
formuliert mehrdimensionale Wertschopfungsketten.

3. Eine Abgrenzung der Betrachtungsansatze entlang der Wertschopfungskette:

a. Der gate-to-gate-Ansatz
(innerbetriebliche Sichtweise eines Unternehmens bzw. eines
Wertschopfungsschritts in einem Unternehmen inkl. Input/Output-
Betrachtung)

b. Der cradle-to-gate-Ansatz
linnerbetriebliche Sichtweise, lieferantenseitig erweitert]

c. Der cradle-to-cradle-Ansatz
(Vollstandige Betrachtung der Wertschopfungskette: “von der Wiege zur
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Wiege” = Ansatz "Kreislauffihrung: Abfallstoffe in der Wertschopfungskette
als Rohstoffe nutzen”)

d. Der Cradle-to-grave-Ansatz
(Vollstandige Betrachtung der Wertschopfungskette: einfacher
Produktlebenszyklus eines Produktes von der Rohstoffgewinnung Uber die
Produktion mit dem Ende im Entsorgungsprozess]
= nicht in Abb. 2 dargestellt da im cradle-to-cradle-Ansatz enthalten

4. Erweiterung der Betrachtungsansatze um die jeweiligen Ansprechpartner im

Unternehmen mit Wirkung auf bzw. mit Kontakt zu Partnern im
Wertschopfungsprozess (Einkauf, Vertrieb, F&E, Marketing etc.)

Verkntpfung der identifizierten Ansprechpartner (Vertireb, Konstruktion etc.) und der
Betrachtungsweisen mit Beratungsmethoden der Effizienz-Agentur NRW (PIUS-
Check, Jump, Ressourcen-Kostenrechnung etc.).
Perspektiven fur eine Beratung sind entweder
a) die Kooperationen in der eigenen Wertschépfungskette oder b) die
wertschopfungsketteniibergreifende Beratung (im Wertschépfungsnetz) z.B.:
- Die Optimierung der Ressourcenallokation und -effizienz durch eine
Stoffstromanalyse z.B. mit Hilfe des EFA PIUS-Checks
- Eine verursachergerechte Kostenzuordnung z.B. mit Hilfe der RKR
- Die Erweiterung des vorhandenen / Entwicklung eines neuen
Geschaftsmodells mit Hilfe des EFA Jump-Tools

=> vgl. folgende Abbildung 2: Wertschdpfungskettensystematik
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Abbildung 2: Wertschopfungsnetz-Systematik
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B) Der .gate to gate”-Ansatz als Sprungbrett in die Wertschépfungskette

Wie in der folgenden Abbildung 3 farblich hervorgehoben, dient der unternehmensinterne
Betrachtungshorizont (.gate to gate’] bei der Wertschopfungskettenanalyse als
Ausgangspunkt zur Ermittlung moglicher Ressourceneffizienzpotenziale.

4

Im Fokus stehen dabei in der ersten Analysephase ausgewahlte Prozessschritte bzw. der
Gesamtprozess nur eines zu untersuchenden Unternehmens. Hier sind insbesondere die
Prozessschritte und Akteure im betrachteten Unternehmen mit Bezug zu Kunden,
Lieferanten und Partnern im Wertschopfungsnetz von Interesse.

Abbildung 3: Schema einer Wertschépfungskette

Dabei erwies sich in der Praxis ein systematisiertes Vorgehen der Untersuchungen zur
Potenzialaufdeckung und MafB3nahmenentwicklung gemal der in Abbildung 4
dargestellten Struktur

.Input — Transformation - Qutput”

als hilfreich.

3) TRANSFORMATION

Technik Organisation
1) INPUT 2) OUTPUT
Mitarbeiter

Abbildung 4: Systematisierung von Prozessen/Unternehmen bei der Analyse

Die Grundannahme der in Abbildung 4 visualisierten Systematisierung sagt aus, dass
Input-Faktoren (Material, Vorprodukte, Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe, Energie, Wasser
etc.) Uber das organisatorische Zusammenwirken von Technik und Mitarbeitern in eine
Reihe von Outputs (Produkte, Services, Abfall, Abluft etc.] umgewandelt werden.
Potenziale und Maflnahmen zur Steigerung der Ressourceneffizienz in  der
Wertschopfungskette lassen sich anhand dieser Struktur den einzelnen Akteuren und
Partnern leichter zuordnen.
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In der Praxis vorgefundene Mafinahmen waren:

1) Input-bezogene Mafinahmen
e Verdnderungen in Bezug auf das eingesetzte Material
e Ausarbeitungen von Energiekonzepten
e Veranderungen im Bereich der Zulieferung (Abmessungen, Menge etc.

2] Output-bezogene MaBBnahmen
e Anpassung des Produktdesign
e Entwicklung neuer Dienstleistungen
e Verwertung von Abfallen

3] Transformationsprozess-bezogene Mainahmen
e Veranderungvon Prozessparametern
e FEinsatz neuer Technologien
e Veranderung der Arbeitsteilung
e Forderung des Know-how-Transfers zwischen Kunden und Lieferanten [(intern
wie extern)

Zur ldentifikation der individuell auszuarbeitenden Potenziale sowie zur spateren
MafBnahmenempfehlung, dienten in der Praxis Expertengesprache und Interviews sowie
Workshops mit Mitarbeitern in den betrachteten Unternehmen bzw. mit Mitarbeitern
mehrerer Unternehmen (Kunden/Lieferanten/Partner).

Exemplarische Fragestellungen waren:
Beziiglich der Punkte 1) Input und 2] Output

= Kann |hr Unternehmen durch die Veranderung der Menge, Form oder Beschaffenheit
eines Produktes die Ressourceneffizienz im Wertschopfungsnetz erhohen?

= Kann eine bedarfsgerechte Veranderung der Qualitat in der Wertschopfungskette zu
Ressourceneinsparungen fuhren?

= Kann eine Veranderung der Verarbeitungsparameter in einem nachgelagerten
Unternehmen zu Ressourceneinsparungen im Wertschopfungsnetz fihren?

* Konnen aus der Wiederverwertung bzw. dem Recycling von Produkten
Ressourceneffizienzpotenziale im Wertschopfungsnetz erschlossen werden?

=  Wie kann Ihr Geschaftsmodell hinsichtlich der Anforderungen Ihrer Kunden im Sinne
der Ressourceneffizienz angepasst werden?

Beziiglich des Punktes 3] Transformation

al im Bereich Organisation/Technik

* Fihrt eine Anderung der Prozessabliufe auf vorgelagerter Ebene im
Wertschopfungsnetz zu Einsparpotenzialen in Ihrem Unternehmen?

= Fihrteine Anderung der Prozessablaufe in Ihrem Unternehmen zu Einsparpotenzialen
auf vor-/nachgelagerten Unternehmen im Wertschépfungsnetz?

= Bewirkt eine Veranderung der Arbeitsteilung zwischen |hrem und einem vor-
/nachgelagerten Unternehmen eine Steigerung der Ressourceneffizienz durch z.B.
Spezialisierungseffekte?
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b) im Bereich Mitarbeiter

=  Welche Kompetenzen liegen bei den einzelnen Wertschdpfungspartnern vor?

*  Welche Qualifizierungsmafinahmen im Verbund der Wertschopfungspartner existieren
oder kdnnen umgesetzt werden, um das Verstandnis Uber vor- und nachgelagerte
Prozessschritte zu verbessern und auf diese Weise die Ressourceneffizienz zu steigern?

Kontakt:
Frederik Poschel und Christopher Buers

Effizienz-Agentur NRW
Dr.-Hammacher-Straf3e 49, D-47119 Duisburg
Ruf: +49 203/ 37879-41 oder -37

Fax: +49 203 / 37879-44
www.ressourceneffizienz.de

fpoldefanrw.de oder chu@efanrw.de



