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Einladung ,,Beraternetzwerk OWL*“

Die Effizienz-Agentur NRW ladt Sie am 31.07.2015 zum eintagigen 9. Netzwerktreffen "Beraternetzwerk
OWL" in das Technologiezentrum fir Zukunftsenergien in Lichtenau ein. Hier kdnnen Sie sich neben
der Fortbildung Giber die neuesten Entwicklungen im Themenfeld Ressourceneffizienz informieren und
mit Experten aus der Region Ostwestfalen-Lippe austauschen.

Fortbildung: Berater — Unternehmer — EFA
Wie schaffen wir die Voraussetzung fir eine effiziente Zusammenarbeit?

In gemeinsamen Projekten der EFA mit den Beratern wird sehr unterschiedlich agiert. Teilweise sind
der Nutzen und die jeweiligen Ziele der Zusammenarbeit fir die Beteiligten nicht klar ersichtlich,
gegenseitiges Vertrauen konnte ggfls. noch nicht aufgebaut werden. Um das Grundverstandnis von
Zusammenarbeit in dem Kontext zu optimieren, sollen Rollen und Erwartungen der Protagonisten unter
Anleitung von Beate Oehlmann, BOT, in Workshops geklart werden. Was baut gegenseitiges Vertrauen
auf, was fuihrt zum Teamgedanken und -verhalten, was fiihrt letztendlich zum Projektauftrag? Auch die
Blickwinkel der Unternehmer werden beleuchtet. Welche Bedeutung hat die EFA fir die Unternehmen
bzw. fur die Projekte?

Nach Klarung dieser Punkte sollen Uberzeugendes Verhalten und zielfihrende Kommunikation fir
gemeinsame Termine trainiert werden. Gro3er Wert wird auf die ,richtige Kommunikation in der
besonderen Beziehung zwischen Unternehmer, Berater und Effizienz-Agentur NRW gelegt. Dazu wird
erarbeitet, wie Zielkonflikte erkannt und geldést werden konnen und welche Strategie der
Gespréachsteilnehmer zu der jeweiligen Zielerreichung fhrt.

Im geschitzten Raum kann ausprobiert und gefestigt werden, wie verstandlich und eindeutig
kommuniziert wird. Welche Formulierungen sind hilfreich und wie wirkt das Zusammenspiel zwischen
Berater und Effizienz-Agentur NRW? Was muss getan werden, um den Unternehmer zu begeistern und
ihn zu einer positiven Entscheidung flr ein Beratungsprojekt zu veranlassen? Wie werden gar
Folgeprojekte akquiriert?

Klares Ziel der Veranstaltung ist es die Handlungsoptionen fiur alle Beteiligten zu erweitern und
mehr gemeinsame Projekte zu realisieren.

Das kostenfreie ,Beraternetzwerk OWL® richtet sich an Energieberater und Ingenieurdienstleister, die
ihre Beratungsleistung in den Bereichen Ressourcen-, Energie- und Prozessoptimierung bei kleinen
und mittelstandischen Unternehmen (KMU) anbieten.

Gern stellen wir Ihnen fir die Veranstaltung eine Teilnahmebescheinigung aus.

Die Veranstaltung findet statt am:

Freitag 31. Juli 2015, von 9:00 - 17:00 Uhr

Technologiezentrum fur Zukunftsenergien
Leihbihl 21
33165 Lichtenau

Bitte melden Sie sich und weitere interessierte Personen telefonisch unter 0521 / 2997-399 oder auf
unserer Internetseite www.ressourceneffizienz.de/praxis/netzwerke/beraternetzwerk-owl.html an.

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme und wiinschen uns einen angeregten Austausch!

Effizienz-Agentur NRW
i.A. Heike Wulf
i.A. Gabriele PaRgang



